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Daéle dochézi k navySeni hodin v odbornych piredmétech bez zmény obsahu:

Zboziznalstvi o 1 hodinu ve 3.ro¢niku.
Obchodni provoz o 1 hodinu ve 2. ro¢niku.

Dale dochazi k navvSeni hodin v odbornych piedmétech se zménou obsahu:

Matematika o 1 hodinu v 1.roéniku .

U nékterych piredmétu doSlo zase ke snizeni vvukovych hodin:
Télesna a zdravotni vychova o 1 hodinu mén¢ ve vSech ro¢nicich.

Zména obsahu:
Profesni komunikace zména obsahu.

Celkovy pocet hodin za studium ziistava nezménén.
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V névaznosti na opatfeni ministerstva Skolstvi o navySeni ¢asové dotace vyuky matematiky
a v navaznosti na zamér §koly se stavajici SVP méni takto:

V oddile 4. Ucebni plin

se dosavadni tabulka nahrazuje touto tabulkou:

Nazev predmétu Tydenni po¢ty vyucovacich hodin
zkratka piredmétu

1.roénik [ 2.ro¢nik | 3. roénik
POVINNE TEEORETICKE PREDMETY
Cesky jazyk a literatura 1 2 2
CIL
Cizi jazyk hlavni (A/N) 2 2 2
AJ/NJ
Matematika 2 1 1
MAT
Fyzika 1 0 0
FYZ
Chemie 0 1 0
CHE
Biologie a ekologie 0 0 1
BIE
Informacni a komunikaéni technologie 1 1 1
IKT
Zaklady spolecenskych véd 1 1 1
7SV
Profesni komunikace 2 1 1
PRK
Ekonomika, ucetnictvi 0 1 1
EKU
Zboziznalstvi 2 2 2
ZBO
Obchodni provoz 1 2 2
OPR
Télesna a zdravotni vychova 4 3 3
TZV
POVINNE PRAKTICKE VYUCOVANI
Odborny vycvik — prodej a propagace | 6 | 10 | 7




OVPP

Odborny vycvik — lahtidky 6 7 9
OVL

Celkem hodin za ro¢nik 29 34 33
Celkem za studium 96
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V oddile 5. Prehled rozpracovini obsahu vzdélivani v RVP do SVP

se dosavadni tabulka nahrazuje touto tabulkou:

STREDNI SKOLA PRO TELESNE POSTIZENE GEMINI BRNO, PRISPEVKOVA
ORGANIZACE
VACULIKOVA 14, 638 00 BRNO
KOD A NAZEV RVP: 66-51-H/01 PRODAVAC
NAZEV SVP: PRODAVAC A VYROBCE LAHUDEK

RAMCOVY VZDELAVACI SKOLNI VZDELAVACI PROGRAM
PROGRAM
POCET Z TOHO | POCET
MINIMA | MINIMA TYDENNI | POCET TYDENN{
NI LN NAZVY |CH VYUZITY | CH
VZDELA | POCET POCET VYUCOV | VYUCOV | CH VYUCOV
VACI VYUCOV | VYUCOV | ACICH ACICH DISPONI- | ACICH
OBLAST | ACICH ACICH PREDME | HODIN BILNICH | HODIN
HODIN HODIN TU CELKEM | HODIN CELKEM
TYDNE | CELKEM =minimum | = pouzité | ZA
ZA dle rvp + | Disponibil | STUDIU
STUDIU disponibil | ni hodiny) | M
M ni
JAZYKO |3 96
VE
VZDELA CESKY
VANI JAZYKA |5 0 160
CESKY LITERAT
JAZYK 2 64 URA
+
ESTETIC
KE
VZDELA
VANI
JAZYKO ANGLIC
VE 6 192 KY/NEM |6 0 192
VZDELA ECKY
VANI JAZYK 1
C1zi
JAZYK 1
MATEMA
TICKE 4 128 MATEMA | 4 0 128
VZDELA TIKA
VA-NI
FYZIKA |1 0
PRIRODO
VEDNE |3 96 1 0 96
VZDELA CHEMIE
VA- | 1 0
Ni BIOLOGI
EA
EKOLOGI
E
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INFORM INFORM
ACNI A ACNI A
KOMUNI KOMINI-
KACNI 3 96 KACNI 3 0 96
TECHNO TECHNO
LOGIE LOGIE
SPOLECE ZAKLAD
N-SKO 3 96 Y 3 0 96
VEDNI SPOLEC.
VZDELA VED
Ni
KOMUNI PROFESN
KACE VE | 4 128 i 4 0 128
SLUZBA KOMUNI
CH KACE
EKONOM EKONOM
ICKE 2 64 IKA, 2 0 64
VZDELA UCETNIC
VANI TVI
ZBOZIZN
ALSTVI |6 0 192
ZBOZI- 6 192 |
ZNALST | | | 5 5 160
Vi OBCHOD
Ni
PROVOZ
ODBORN
Y 23 736
VYCVIK
TECHNIK | 42 1344 PRODEJ 3
A A
PRODEJE PROPAG
ACE 22 704
ODBORN
Y
VYCVIK
LAHUDK
Y
VZDELA TELESNA 7
VANI 3 96 A 10 320
PRO ZDRAVO
ZDRAVI TNI
VYCHOV
A
CELKEM | 81 2592 96 15 3072
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V kapitole Matematika se stavajici text nahrazuje textem:
1. vyucovaci predmét

MATEMATIKA

pro obor Prodavac

Hodinova dotace piedmétu pro:

1. rok studia: 2 hodiny tydné po dobu 34 tydnt za Skolni rok, tj. 68 hodin ro¢né.
2. rok studia: 1 hodin tydné po dobu 34 tydnt za $kolni rok, tj. 34 hodin ro¢né.
3. rok studia: 1 hodin tydné po dobu 30 tydnti za Skolni rok, tj. 30 hodin ro¢né.

2. Pojeti vyucovaciho predmétu:

a) obecny cil:

Obecnym cilem matematického vzdélavani je vychova premyslivého ¢lovéka, ktery bude
umét pouzivat matematiku v riznych zivotnich situacich (v odborné slozce vzdélavani, v dalSim
studiu, v osobnim zivoté, budoucim zaméstnani, volném case apod.) Matematika se podili na
rozvoji intelektovych vlastnosti zaki, zejména na logickém mysleni, vytvareni tsudkt a dovednosti
feSeni problémi.

b) charakteristika uciva:

Ucebni osnova je zpracovana pro vyucovani v rozsahu 3 tydennich vyucovacich hodin za
studium.a to ve vech roénicich po 1. hodiné tydné. Zaci si osvoji matematické poznatky, postupy a
metody feseni uloh a ziskaji zdkladni védomosti a dovednosti pro praxi, dalsi pfedméty a pro
piipadné dalsi studium. Hloubka probiraného uciva je variabilni, ovliviiuji ji zejména vstupni
védomosti a dovednosti zaki a jejich intelektualni Groven.

c) cile vzdélavani v oblasti citll, postojti, hodnot a preferenci:
Vzdélavani smétuje k tomu, aby zaci dovedli:
— vyuzivat matematickych poznatkl v praktickém zivoté
— efektivné numericky pocitat, pouzivat a prevadét jednotky (délky, hmotnosti, ¢asu, objemu,
meény apod.);
— matematizovat jednoduché realné situace, uzivat matematicky model a vyhodnotit vysledek
reSeni vzhledem k realit¢;
— zkoumat a fesit problémy;
— orientovat se v matematickém textu a porozumét zadani matematické tilohy,
- rozvijet logické mysleni, schopnost analyzy a syntézy, dedukce, abstrakce
- vyhodnotit informace kvantitativniho charakteru ziskané z riiznych zdroji — grafli, diagramt a
tabulek, spravné se matematicky vyjadfovat.

d) vyukové strategie (pojeti vyuky):

V matematice je vyuzivano tradi¢nich metod i modernich vyukovych metod — prace novymi
médii-s vypocetni technikou, interaktivni tabuli, tablety.... Jsou zohlednény individudlni vzdélavaci
potteby zaki 1 jejich intelektudlni uroven. Jsou vyuzivany metody vyuky: vyklad, samostatna prace
(individualni procvi¢ovani novych dovednosti), domaci ukoly, vyvozovani feSeni tloh na zaklad¢
diskuze, shrnuti a opakovani uc¢iva po kazdém tematickém celku, aktualizace uciva, prace s novymi
médii, diskuze (zhodnoceni moznosti, pfistupii, metod feSeni, vysledkt atd.), simulace (praktické
slovni ulohy s moznosti vyuziti v praktickém Zzivoté), podpora aktivit mezipfedmétového charakteru
(ekonomika, ucetnictvi).



e) hodnoceni vysledka zak:

K hodnoceni vysledki zakt se pouziva riznych forem zjistovani irovné znalosti: Uistni
zkouseni, pisemné zkousSeni — orientacni testy, samostatné prace, opakovaci testy, pisemné prace,
domaci ukoly. Zptisoby hodnoceni spocivaji v kombinaci slovniho hodnoceni, znamkovani ustniho i
pisemného projevu. Zaci ziskaji nejméné 2 znamky za pololeti z opakovani tematickych celki,
jednu az dvé znamky z Gstniho projevu za pololeti, dale jsou hodnoceny jejich samostatné prace,
domaéci ukoly, orientacni testy. Hodnoti se spravnost, piesnost, peclivost pii feSeni matematickych
uloh, schopnost samostatného tisudku, schopnost vystizné formulace s vyuzitim odborné
terminologie.

f) ptinos predmétu k rozvoji klicovych kompetenci a priafezovych témat:
Vzdélavani v matematice smétuje k tomu, aby zaci:

- byli schopni efektivné numericky pocitat;

- orientovali se v matematickém textu a porozumeli zadani matematické tlohy;
- byli schopni vlastniho usudku;

- uméli prosadit a zdlivodnit vlastni ndzor a zaroven pfijimat kompromisy;

- rozvijeli své vyjadfovaci schopnosti;

- efektivné se udili a pracovali;

- ziskali motivaci k celozivotnimu vzdélavani,

- dokazali vystihnout jadro problému;

- rozvijeli dovednost aplikovat ziskané poznatky;

- pfijimali odpovédnost za vlastni rozhodovani a jednani (v pracovni ¢innosti 1 v osobnim
Zivotg);

- pracovali s informacemi a kriticky je vyhodnocovali;
- provadéli redlny odhad pfi feseni praktického problému;

- vyhodnotili informace kvantitativniho charakteru ziskané z riiznych zdroji — grafti, diagrami a
tabulek, spravné se matematicky vyjadfovat.



3. Rozpisy uciva:

Rozpis uciva pro 1. rok studia predmétu

Vysledky vzdélavani

U¢ivo

Z4k:

- provadi aritmetické operace v R;

- porovnava realna cisla, ur¢i vztahy mezi
realnymi Cisly;

- pouziva rizné zapisy realného Cisla;

- ur¢i fad redlného Cisla;

- zaokrouhli realné ¢islo;

- znazorni realné Cislo na Ciselné ose;

- zapiSe a zndzorni interval;

- provadi, znazorni a zapiSe operace s intervaly
(sjednoceni, prinik);

- ur¢i druhou a teti mocninu a odmocninu ¢isla
pomoci kalkulatoru;

- fesi praktické tilohy z oboru vzdélavani za
pouziti troj¢lenky a procentového poctu;

- provadi pocetni vykony s mocninami s
celo¢iselnym mocnitelem;

- orientuje se v zékladnich pojmech finan¢ni
matematiky: zmény cen zbozi, sména pencz,
urok, uroceni, spofeni, uvery, splatky uveéru;
- provadi vypocty jednoduchych finan¢nich
zalezitosti: zmény cen zbozi, sména penéz,
uarok;

- pti feSeni uloh Gceln€ vyuziva digitalni
technologie a zdroje informaci;

1 Operace s Cisly

- ¢iselny obor R

- aritmetické operace v ¢iselnych oborech R
- intervaly jako ¢iselné mnoziny

- operace s ¢iselnymi mnozinami (sjednocent,
prinik)

- rizné zapisy realného cisla

- uziti procentového poctu

- mocniny s celo¢iselnym mocnitelem

- odmocniny

- zaklady finan¢ni matematiky

- slovni ulohy

Zak:

- provadi operace s Ciselnymi vyrazy;

- urci defini¢ni obor lomeného vyrazu;

- provadi operace s mnohocleny (s¢itani,
odc¢itani, nasobeni) a vyrazy;

- rozloZi mnohoclen na soucin a uziva vzorce
pro druhou mocninu dvojélenu a rozdil
druhych mocnin;

- modeluje jednoduché redlné situace uzitim
vyrazil, zejména ve vztahu k danému oboru
vzdélani;

- na zaklad¢ zadanych vzorcii ur¢i: vysledné
Castky pfi spofeni, splatky avért;

- interpretuje vyrazy, zejména ve vztahu k
danému oboru vzd¢lani;

- pti feSeni tloh Gceln€ vyuziva digitalni
technologie a zdroje informaci;

2 Ciselné a algebraické vyrazy
- ¢iselné vyrazy

- mnohocleny

- lomené vyrazy

- algebraické vyrazy

- defini¢ni obor lomeného vyrazu
- slovni ulohy
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Zak:

- fesi linearni rovnice o jedné neznamé \%
mnoziné R;

- fesi v R soustavy linearnich rovnic;

- fesi v R linedrni nerovnice o jedné neznamé a
jejich soustavy;

- vyjadii neznamou ze vzorce;

- uzije feSeni rovnic, nerovnic a jejich soustav k
feSeni realnych uloh;

- pti feSeni tloh ucelné vyuziva digitalni
technologie a zdroje informaci;

3 ReSeni rovnic a nerovnic

- linearni rovnice a nerovnice s jednou
neznamou

- soustavy linearnich rovnic a nerovnic
- rovnice s nezndmou ve jmenovateli

- Gpravy rovnic

- vyjadieni neznamé ze vzorce

- slovni tlohy

Rozpis uciva pro 2. rok studia predmétu:

Vysledky vzdélavani

Ucivo

Zak:

- dle funk¢niho ptedpisu sestavi tabulku a
sestroji graf funkce;

- urci, kdy funkce roste, klesa, je konstantni;
- rozlisuje jednotlivé druhy funkei, urci jejich
defini¢ni obor a obor hodnot;

- uréi praseciky grafu funkce s osami
souradnic;

- v ulohach pftifadi predpis funkce ke grafu a
naopak;

- fesi realné problémy s pouzitim uvedenych
funkci zejména ve vztahu k danému oboru
vzd¢lani;

- pii feSeni uloh ucelné vyuziva digitalni
technologie a zdroje informaci;

4 Funkce

- pojem funkce, defini¢ni obor a obor hodnot
funkce, graf funkce

- vlastnosti funkce

- druhy funkei: pfima a nepfima imérnost,
linearni funkce, kvadraticka funkce

- slovni ulohy

Z4k:

- uziva pojmy uhel a jeho velikost;

- vyjadii pomér stran v pravouhlém
trojuhelniku jako funkci sin a, cos a, tg a;

- urci hodnoty sin a, cos a, tg o pro

0°<0<90° pomoci kalkulatoru;

- fesi praktické ulohy s vyuzitim trigonometrie
pravouhlého trojuhelniku;

- pti feSeni tloh ucelné vyuziva digitalni
technologie a zdroje informaci;

5 Goniometrie a trigonometrie

- goniometrické funkce sin a, cos a, tg a v
intervalu 0°<a<90°

- trigonometrie pravouhlého trojuhelniku
- slovni tlohy

Zak:

- uziva pojmy: nahodny pokus, vysledek
nahodného pokusu, ndhodny jev, opacny jev,
nemozny jev, jisty jev;

- uréi pravdépodobnost ndhodného jevu v
jednoduchych ptipadech;

- pti feSeni tloh ucelné vyuziva digitalni
technologie a zdroje informaci;

6 Pravdépodobnost v praktickych ulohach
- nahodny pokus, vysledek nahodného pokusu
- ndhodny jev, opacny jev, nemozny jev, jisty
jev

- vypocet pravdépodobnosti ndhodného jevu




Rozpis uciva pro 3. rok studia pfedmétu
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. Vysledky vzdélavani

U¢ivo

Zak:

- uziva pojmy a vztahy: bod, ptimka, rovina,
odchylka dvou piimek, vzdalenost bodu od
piimky, vzdalenost dvou rovnobézek, tisecka a
jeji délka;

- sestroji trojuhelnik, rizné druhy
rovnobézniki a lichobéznik;

- fesi praktické tlohy s vyuzitim trigonometrie
pravouhlého trojiihelniku a véty Pythagorovy;
- graficky rozd¢li usecku v daném pomeéru;

- graficky zméni velikost tisecky v daném
pomeéru;

- ur¢i rizné druhy rovnobézniki a lichobéznik
a z danych prvka urci jejich obvod a obsah;

- ur¢i obvod a obsah kruhu;

- ur¢i vzajemnou polohu pfimky a kruznice;

- ur¢i obvod a obsah slozenych rovinnych
utvartd;

- uziva jednotky délky a obsahu, provadi
ptevody jednotek délky a obsahu;

- pti feSeni tloh ucelné vyuziva digitalni
technologie a zdroje informaci,

7 Planimetrie

- planimetrické pojmy

- polohové vztahy rovinnych utvarii

- metrické vlastnosti rovinnych utvart

- trojahelniky

- kruznice, kruh a jejich ¢asti

- rovinné Utvary — konvexni a nekonvexni

- mnohouhelniky, pravidelné mnohouhelniky
- slozené utvary

Zak:

- urcuje vzajemnou polohu bodi a ptimek,
bodi a roviny, dvou piimek, pfimky a roviny,
dvou rovin;

- uréuje vzdalenost bodu, pfimek a rovin;

- ur¢uje odchylku dvou ptfimek, pfimky a
roviny, dvou rovin;

- charakterizuje télesa: komoly jehlan a kuzel,
koule a jeji Casti;

- urci povrch a objem télesa véetné slozen¢ho
télesa s vyuzitim funk¢nich vztahti a
trigonometrie;

- vyuziva sité télesa pii vypoctu povrchu a
objemu télesa;

- aplikuje poznatky o télesech v praktickych
ulohach, zejména ve vztahu k danému oboru
vzd¢lani;

- uziva a prevadi jednotky objemu;

- pti feSeni tloh Gceln€ vyuziva digitalni
technologie a zdroje informaci;

8 Stereometrie

- polohové¢ vztahy prostorovych ttvart

- metrické vlastnosti prostorovych ttvart

- télesa a jejich sité

- slozena télesa

- vypocet povrchu a objemu téles, slozenych
téles
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74k: 9 Prace s daty v praktickych tlohach

- uziva pojmy: statisticky soubor, znak, ¢etnost, | - statisticky soubor a jeho charakteristika
relativni Cetnost a aritmeticky prumér; - Cetnost a relativni Cetnost znaku

- porovnava soubory dat; - aritmeticky primeér

- interpretuje udaje vyjadiené v diagramech, - statisticka data v grafech a tabulkach
grafech a tabulkach;

- ur¢i aritmeticky pramér;

- urc¢i Cetnost a relativni Cetnost znaku;

- ¢te, vyhodnoti a sestavi tabulky, diagramy a
grafy se statistickymi udaji;

- pti feSeni tloh Gcelné€ vyuziva digitalni
technologie a zdroje informaci
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1. vyucovaci predmét

PROFESNi KOMUNIKACE

pro obor Prodavac

Hodinova dotace pfedmeétu pro:

1. rok studia: 2 hodiny tydné po dobu 34 tydn( za skolni rok, tj. 68 hodin roc¢né.
2. rok studia: 1 hodina tydné po dobu 34 tydn( za Skolni rok, tj. 34 hodin ro¢né.
3. rok studia: 1 hodina tydné po dobu 30 tydn( za Skolni rok, tj. 30 hodin ro¢né.

2. Pojeti vyucovaciho predmétu:

a) obecny cil:

Rozviji komunikativni dovednosti 7zakl s ohledem na pozadavky obchodniho provozu. Soucasti je
i pisemnd komunikace.

b) charakteristika uciva:

Uc¢i zaky uplatiovat zasady spolecenského chovani, profesniho jednani a vystupovani v pfimém
styku se zakazniky a pracovnimi partnery, pecovat o zevnéjsek a celkovy kultivovany projev. Zaci se
nauci vyhotovovat pisemnosti vsouladu s normalizovanou Upravou pisemnosti a osvoji si
desetiprstovou metodu psani na klavesnici. ZvySené pozornosti se vénuje jednani s osobami se
zdravotnim postiZzenim a cizinci.

c) cile vzdélavani v oblasti citd, postojl, hodnot a preferenci:

Ptipravit Zaky na Uspésny, smysluplny a odpovédny osobni, ob¢ansky i pracovni Zivot. Vést Zaky k
rozvijeni schopnosti psychologického citéni, k postupnému osvojeni védomosti a dovednosti
vytvarejicich zadklad psychologického vzdélani, samostatnému zvladani Zivotni situace, k
respektovani hodnot a postojl ve vztahu k sobé, ostatnim lidem, spole¢nosti a Zivotnimu prostredi.
Cilem je i odpovédné jedndni, samostatné a aktivni vyjadfovani nazor( a Uvah, zaujimani postoju.
DuleZitost se klade na dodrZovani zakon(, pravidel chovani a jednani v souladu s moralnimi
principy.

Ucitel uci Zaky obsluze klavesnice PC desetiprstovou hmatovou metodou s nezbytnym
pfizplisobenim mozZznostem Zakl, osvojeni znalosti pfi vypracovani nékterych zakladnich
pisemnosti, vytvareni jednoduchych tabulek s vyuZitim tabulkového procesoru i spravné aplikaci
pozadavkl normalizované Upravy pisemnosti pti vypracovani dokumentl. Neméné dulezité je
vedeni k béZné praci s elektronickou postou a vyuzivani komunikace prostfednictvim internetu.
Pfedmét navazuje na vzdélavani v Ceském jazyce, informatice a ucetnictvi.

d) vyukové strategie (pojeti vyuky):

V hodinach budou vyuzivany nasledujici metody a formy prace:

. vyklad navazujici na texty u¢ebnice;

. prace s ucebnici nebo s u¢ebnim textem, odbornym tiskem;

. ve vhodnych tematickych celcich konkrétni pfiklady z realné praxe;

. vyuziti prostredkd vypocetni techniky, vyhleddvani aktudlnich informaci na internetu;

. diskuze k jednotlivym tématim s vyuZitim znalosti student(l z béZného Zivota;

. samostatna prace, prace v tymu s naslednou prezentaci vysledkd, také individualni ptistup;

. pisemné prace, domaci Ukoly, hry, rébusy, testy;
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. uplatfiovani a vyuzivani mezipredmétovych vztah(i (ekonomika, odborna praxe, pisemnad
a elektronicka komunikace).

. praktické upeviovani dovednosti pfi psani na kldvesnici

e) hodnoceni vysledka zaku:

Minimalné 4 krat za pololeti,- Ustni zkouseni, pisemné zkouseni z mensich celk( uciva, samostatna
prace, skupinova prace, prace na projektech. Pri klasifikaci se klade dlraz na samostatné
vystupovani zakl, jejich vlastni uvaZovani, propojovani myslenek (tzn. znalosti a dovednosti
z jednotlivych tematickych celkli a vyucovacich predmétl) a mozZnost jejich aplikace v praxi,
praktické dovednosti.

Své znalosti si Zaci provéri vidy na konci pololeti pisemnym zkouSenim z pololetniho, popf.
celoro¢niho uciva.

f) pfinos predmétu k rozvoji klicovych kompetenci a prarezovych témat:

Podporuje komunikativni schopnosti (pfimérené a ucelné vyjadiovani a jedndni, srozumitelna
a souvisla formulace, vyjadfovani a vystupovani na kulturni drovni). U¢i zaky odhadovat vysledky
svého chovani a jednani v riznych situacich, odhadovat charakter lidi, efektivné pracovat a vyuZzivat
své zkuSenosti, pfijimat kritiku jinych lidi, radu, adekvatné reagovat.

Zaci ovladaji klavesnici pocitace podle svych zdravotnich predpoklad(i desetiprstovou hmatovou
metodou a vyuzivaji edita¢ni funkce textového editoru. Ui se poznavat a osvojovat si poznatky,
pracovni postupy a nastroje potrebné pro kvalifikovany vykon povolani a pro uplatnéni se na trhu
prace. Ui se pracovat a jednat zodpovédné, cilevédomé, soustiedéné, vytrvale a peclivé. Zaci si
vytvari odpovédny pfistup k plnéni svych povinnosti a respektuje stanovend pravidla. Rozviji své
volni vlastnosti a pfijima odpovédnost za vlastni mysleni, rozhodovani, jednani a chovani. Snazi se
dodrZovat jazykové normy a odbornou terminologii. V oblasti personalnich kompetenci si Zaci
stanovuji cile a priority podle svych osobnich schopnosti, ptijimaji hodnoceni vysledkl své prace
a zpUsobu jednani.

Pfedmétem prolinaji priifezovd témata Ob&an v demokratické spole¢nosti, Clovék a Zivotni
prostfedi, Clovék a svét prace, Informacni a komunikaéni technologie. Jsou podle aktudlnosti
zafazovana k jednotlivym kapitolam uciva béhem vyukového programu. Pfedmét vyuziva ziskané
informace ze vSeobecné vzdélavacich a odbornych predmét(i, odborného vycviku a odborné praxe
v rdmci mezipredmétovych vztahl studovaného oboru Prodavac a vyrobce lahudek.

3. Rozpisy uciva:

Rozpis uciva pro 1. rok studia predmétu:

Vysledky vzdélavani:
Zak:
- piSe desetiprstovou hmatovou metodou
na kldvesnici bez vyhledavani jednotlivych
klaves

zrakem, a to v pfimérené presnosti a
rychlosti;
- chdpe zdsadni vyznam informaci

Ucivo:

1. Pisemna komunikace, vyuziti techniky

v komunikaci

- psani na klavesnici desetiprstovou hmatovou
metodou

2. Komunikace v obchodnim provozu

- osobnost, vzhled, postoj, chlze, verbalni
a neverbalni komunikace, spole¢enské
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a komunikace pro podnikani ve sluzbach;
- uplatiiuje spravné zasady psychologie
prodeje;
- ovlada spolecenské chovani a profesni
vystupovani, pecuje o zevnéjsek a snazi se
o kultivovany projev;
- fesi rizné komunikativni situace s ohledem
na vék a typ zakaznika a rdzné formy prodeje;
- vhodné uplatiiuje prostfedky verbalni i
neverbalni komunikace;

chovani
a vystupovani
- zasady psychologie prodeje

Rozpis uciva pro 2. rok studia predmétu:

Vysledky vzdélavani:
Zak:
- piSe desetiprstovou hmatovou metodou
na klavesnici bez vyhledavani jednotlivych
klaves
zrakem, a to v pfimérené presnosti a
rychlosti;
-rozpozna typy zakaznikd a vi, jak reagovat
na projevy jejich chovani, snazi se predchazet
konfliktiim, pfipadné je vhodné resi;
- vyuziva telekomunikacnich prostiedk(
v souladu se spolecenskymi zasadami;
- komunikuje se zakazniky v cizim jazyce;

Ucivo:

1. Pisemna komunikace, vyuziti techniky

v komunikaci

- psani na kldvesnici desetiprstovou hmatovou
metodou

2. Komunikace v obchodnim provozu typy

zadkaznik( a zpUsoby jednani s nimi;
jedndni s osobami se zdravotnim postizenim
(zvlasté s nevidomymi a neslysSicimi

zdkazniky)

Rozpis uciva pro 3. rok studia predmétu:

Vysledky vzdélavani:

Zak:

- vyhotovuje pisemnosti spojené s obchodnim
provozem, vécné, jazykové a formalné

spravné
v souladu s normalizovanou Upravou
pisemnosti;

- uvédomuje si prezentaéni vyznam pisemného

projevu;

Ucivo:

1. Pisemna komunikace, vyuziti techniky
v komunikaci

- Uprava pisemnosti

- gramatika a stylizace v pisemném projevu
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